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«Віденська житлова
субсидія»
Інформація стосовно подання заяви для
отримання «Віденської житлової субсидії»
відповідно до закону «Про житлову субсидію
у м. Відні» (WrWbG)

 У цьо му інформаці йному л исті Ви з найдете важли ву інф ормацію стосовно пода ння заяви та про цесу її розгляду. Буд ь ласка,  уважно  
прочитайте цю інформацію!

Інформацій ний лист мож на прочи тати різни ми мова ми на сто рінці інтернет у онлайн: www.wien.gv.at/amtshelfer

ІНФОРМА ЦІЯ ПРО «ВІДЕНС ЬКУ ЖИТЛО ВУ СУБСИДІЮ»
«Ві денська житло ва субсидія » – це фінансова підтримка,  яка надається для відшкодування витрат на оплату житлово-кому нальних послуг для всіх  
жителів м. Відня,  які мають дохід вище норматива,  визначеного « Законом м.  Відня про Державн е соціальн е забезп ечення малозабез печеним 
сім'ям» («Wiener Mindestsicherungsgesetz» ) та через видатки на житло не можуть самотужки оплачу вати в повному обсязі кошти за спожи ті 
житлово-кому нальні послуги. З акон « Про житлову субсидію у м. Відні » (WrWbG ) служить цьому п равовою підставою.

 НА ЯКИХ ПІДСТА ВАХ МОЖНА ОТРИМАТИ «ВІДЕНС ЬКУ ЖИТЛОВУ СУБСИДІЮ»?
Відповідн о до закону « Про житлов у субсидію у м. Відні » (WrWbG ) ця соціальна пільга (виплата ) надається:
›  якщо м.  Відень є не тільки центром Ваших життєвих інтер есів та мі сцем Вашого пості йного проживання,  але й Ви дійсно прожива єте там, окр

ім цього,
› якщо Ви є винайм ачем квартири,  окрім цього,
›  якщо Ви не є власник ом кварти ри та не знаходитис ь у бли зьких стосунках з власнико м квартири,  окрім цього,
› якщо Ви не отрим уєте « Державного соціал ьне забезп ечення малозабезп еченим сім'ям» («Mindestsicherung» ) чи „Грошов ої допомог и

на  оплату витрат по кварт ирній платі Віденського Державного со ціальне забезп ечення малозабезп еченим сім'ям “ («Wiener 
Mindestsicherung» ) відді лення Магіс трату м.  Відня « МА 40 » з питань Громадськості, Соці ального права та Правових норм,  які регулюют ь 
питання, пов’ язані зі  сферою охорон и здоров’ я громадян,  окрім цього,

›  якщо В аші місячн і грошові надходжен ня перевищ ують суму встановле ної нор ми місячн их грошових надходжень, передба чених Державн им
соціальним забезпе ченням малозабезп еченим сім' ям («Mindesthaushaltseinkomm en») відповідно до закону « Про житлову субсидію у м. 
Відні»,  а також,  якщо Ваші міся чні грошові надход ження не перевищують сум и встановле ної норми місячн их грошових надходжень, перед 
бачених Державним соціаль ним забезпе ченням малозабезп еченим сім' ям («Höchsthaushaltseinkommen»)

›  якщо Ви є громадянино м / - кою Австрії або Ва ше громадянство прирівн юється по стат усу до правового стану громадя н Австрії і, 
відповідно, відповіда є певним додатковим вимогам

Особи, гром адянство яких прирів нюється по стат усу до правового стану громадян Австрії:

›  громадяни держав,  які входять до Європейського союзу (E U) а бо до Європейсько ї економічно ї зони / Європейсько го економі чного
простору (EWR ) або громадян и Швейцарії або

› особи,  які отримали статус біженців або
› особи,  які отримали дозвіл на перебування на території Австрії,  що базує ться на основі принципу субси діарного права або
› громадян и Сполучен ого Королівст ва Вели кої Брита нії та Півні чної Ірландії,  які мають документ « Вид на проживання » («Aufenthaltstitel »)

згідно зі «Статт ею 50 Договору про Європейський союз » («Лісабон ський договір» ) або

https://www.wien.gv.at/kontakte/ma50/
http://www.wien.gv.at/amtshelfer


› громадян и так званих « країн Третього світу » («країн,  що розвиваються»),  які отримали довгострокови й дозвіл на перебув ання на території  
Австрії та мають документ « Вид на проживання » («Aufenthaltstitel ») типу візи « Тривале перебу вання в Європейськом у союзі»,  або 
відповідн ий дозвіл на перебув ання на території Австрії « Вид на проживання » («Aufenthaltstitel ») як-такий.

 ЯК МОЖНА ОТРИМ АТИ «ВІДЕНСЬ КУ ЖИТЛОВУ СУБСИДІЮ»?
 1. Заповніть бланк заяви!
›  Бланк заяви на «Віденськ у житлов у субсидію » для заповне ння в електрон ному вигляді знаход иться н а сторін ці інтернету онлайн: http://

www.wien.gv.at/amtshelfer.  Окрім того,  бланк заяви можна завантажити зі сторін ки інтернету онлайн: www.wien.gv.at/amtshelfe r а бо 
отрим ати його безпосе редньо у в ідділенні Магіс трату м.  Відня « МА 5 0» з питань «Житлов их субсидій»
(«Wohnbeihilfenstelle»)

›  Заповніть бланк за яви зі всіма Вашими дан ими та достовірн ою інформацією!

 2. Додай те вс і відсканован і документ и ( у формат і pdf)!
 При заповне нні заяви в електронному вигляді потрібно додати наступні перелічені ф айли документ ів ( у форматі pdf ) всіх осіб ( також дітей),  які  
живуть в одній квартирі чи, відповідно,  копії документів:
› офіцій не посвід чення осо би з фот ографією (наприклад, закордонни й паспорт)
› Документи

сповіщен ня про визна ння ос оби Федеральн им управління м з пи тань іноземці в та надан ня приту лку («Anerkennungsbescheid  des 
Bundesamtes für Fremdenwesen und Asyl»); актуаль ний документ « Вид на проживання » («Aufenthaltstitel»); свідоц тво про одруження; 
судов е рішення розві дного процесу,  що набрал о законної сили / свідоцтво про розлучення;  мирова угода при розлученні;  свідоцтво (-а ) про 
народж ення д итини і т. д.

›  Актуальні довідки про надходження
місячн і відомост і по оплаті праці (додатков е м ісце праці ) («Lohnbestätigungen ») / розр ахункові відомост і заробітн ої плат и 
(«Gehaltsbestätigungen ») (нетто- дохід («чисти й дохід»)); довід ка пр о доходи,  які були виплачен і органом медичного страхуван ня 
(наприклад, грошов а допомог а на випадо к хвороби («Krankengeld»), г рошова допомога на вихованн я дитини («Kinderbetreuungsgeld»), г 
рошова допомога на ліку вання та реабіліт ацію («Rehabgeld»)); ви плата суми аліментів;  довідка про розмір пенсії («Pensionsbescheid ») /
офіційн а довідк а про доходи пенсіонера ( загальний розмір приз наченої пенсії ) («Rentenbescheid»);  довідки про отри мання субсидій;  дані  
про інші прибутки ( тип і розмір)

органом

›  Підтвердження стосовно подачі заяв на отр имання соці альних виплат
заяв а на отри мання допомоги по безроб іттю Біржі праці Австрії «Arbeitsmarktservice»;  заява на отри мання соціальни х виплат  
медичного страхування;  заява на о тримання грошов ого утрим ання / аліментів;  заява на отри мання пенс ії або інш их субсидій

› Документи,  які стосуються квартирно ї плати
догові р оренд и квартири; довід ка про актуальн ий розмі р квартирно ї плат и (розбив ання квартирно ї плати)

› довід ка пр о вла сника банківсько го ра хунку (наприклад, банк івська платіжна пластико ва картка а бо ви писка з банк івського 
рахунку)

 3. Над ішліть Вашу заяв у разом з додани ми до нього документами!
 Адреса і контакт ні дані знаходять ся на зворотн ому боці цьо го інформацій ного листа. Заповнени й і підписани й Вами бланк заяви разом з 
додани ми до нього документ ами можна
›  надіслати безпосереднь о при заповненні бланка заяви в електронно му вигляді або
›  надіслати за допомогою електронної пошти (e-ma il) на адресу: wohnbeihilfe@ma50.wien.gv .at або
›  надіслати пошт ою у відділенн я Магіс трату м.  Відня « МА 50 » з пита нь « Житлових субсидій » («Wohnbeihilfenstelle ») або
› в кинути в скринь ку для листів відділе ння Магіс трату м.  Відня « МА 50 » з питань « Житлових субсидій » («Wohnbeihilfenstelle ») або
›  віддати особист о в інформац ійному центр і («Infopoint» ) відділ ення Магіс трату м.  Відня « МА 50 » з питань « Житлових субсидій 

» («Wohnbeihilfenstelle»).

 4. Де і як можн а діз натись про результат и Вашо ї заяви стосовно «Житлов ої субсидії»?
Ва м повідомля ть після перевірки відділе нням Магіс трату м.  Відня « МА 50 » пр о результат и Вашо го прав а відносн о отри мання « Житлової 
субсидії». Необ хідною передумовою цьому є надан а інформація: запо внений і підписа ний Вами бланк заяви разом з доданими до нього 
документами. Рішен ня стосовн о Ваш ої заяви В и отрим аєте письмов о по штою або в електронн ій форм і на вказану Ва ми електронн у пошт у 
(e-mail).

http://www.wien.gv.at/amtshelfer
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ІНФО РМАЦІЯ СТОСОВНО ВАШИХ ПРАВ
 Ви маєте право
›  подати заяву,
› отрима ти інформацію про стан процесу Вашої заяви,
› отрима ти рішення стосовн о Вашої заяви ( якщо Ви подали Вашу заяву разом зі всіма доданими до нього документами),
›  в апеля ційному порядку оскаржит и рішення стосовн о Вашої заяви.

ІНФО РМАЦІЯ СТОСОВНО ВАШИХ ОБОВ’ЯЗКІВ
Обов’ язок сприяння
 Ви зобов’язані
›  надати всі необхідні документи,
›  надати всю достовірну і повну інформацію,  яка стосу ється Вас та
› добитис ь виконання існуюч их претензі й (отри мання грошового утри мання / алімент ів і тому подібне)
 У протилежном у випадку у виплат і цієї субсидії може бут и відмов лено або вона буде припиненою! Перера хунок «задні м числом » за період,  
коли ви плата у випадку відмови або пр ипинення не бу ла здійснена,  не налічується!

В ікова категорія: 18- ти – 25- ти річні
 Для осіб вікової категорії 18- ти – 25- ти років (учні, школярі, відвіду вачі курс ів або працюючі ) різ номанітні мінімальн і стандарт и не відносяться.

Місячн і сімейн і надходженн я («Haushaltseinkommen»),  які не підлягають зарахуванню
 До місячн их сімейних надход жень не належат ь зароб ітна плат а за час відпуск и і р іздвяна грошова премія,  яка відносит ься до трудово го доход 
у  або до пенсійно го доходу,  а тако ж квитанц ії на кредитован і сум и з Інвестицій ного фонд у працююч их за найм. Тако ж менш ою мірою 
зараховуються

грошов а допомога по догля ду й грошов е відшкодування компенсац ії додаткови х витрат особам з інвалідністю, так і як, насамперед: грошова

допомога,  яка  надається органами соці ального страхуванн я застрахован ій особі,  яка  потребує догляду («Pflegegeld »); грошова допомога 
«Цілодоб ова підтримка» («24-Stunden-Förderung »); над бавка н а догляд та надбавка на догляд за сліпими;  грошова допомога  на догляд та  
грошова допомога  на догляд за сліпими;  грошова компенсаці я за вчинен е тілесн е пошкод ження («Schmerzensgeld »), а тако ж «Г рошова  
допомога  на дітей » («Familienbeihilfe »)  та  соціальні  виплати  згідно  з «Закон ом м.  Відня  про  Державне  соціальне  забезпечення малозабезп 
еченим сім'ям» («Wiener Mindestsicherungsges etz (WMG)»)

Майно,  яке не підлягає зарахуванню
Майно,  яке було придба не на кошти з компенсаційни х ви плат жертвам,  або на кош ти грошової компенсац ії за вчи нене тілесн е пошкодженн я 
(«Schmerzensgeld »), або на кошти ви плат компенсац ії соці ального права і, відповідно,  на кошти доплат и недоста тньої сум и « Грошова 
допомога  на дітей»,  а тако ж однозначно відокремлюєть ся від іншо го майн а (наприклад,  окрема ощад на книжка ), не оцінюєть ся я к місячни й 
дохід.

Обов’ язкові сповіщення
 Вам необхідн о негайно повідомля ти стосовн о таких змін:

› грошов і надходження,  майновий стан, сімейн і та жи тлові умови
›  розмір квартирної плати
›  громадянство та / або докумен т « Вид на проживання»

 Помилково отриман у «Житлов у субсидію » потріб но повернути!

 Питання та інфор мація стосовно « Віденської житлової субсидії»

Телефон сервісного центру: +43 1 4000-74880 (години прийому: 7:30 – 15:30 (понеділок—п’ятниця); додаткові дні прийому:
четвер, до 17:30

Інформаці я пр о правов ий за хист персональни х дани х згідно о п. 13 DSGV O: https://www.wien.gv.at/kontakte/ma50/ds-info/
wohnbeihilfe-antrag-ds.html
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Контактні дані:

Stadt Wien - Wohnbauförderung und Schlichtungsstelle für wohnrechtliche Angelegenheiten 
Wohnbeihilfe
вул. Heiligenstädterstraße 31/під’їзд 3/2-ий і 3-ій поверхи

телефон: +43 1 4000-74880
факс: +43 1 4000-99-74896
адреса електронної пошти (e-mail): wohnbeihilfe@ma50.wien.gv.at
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